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5. SZER GYORSJELENTES

A Szolgaltataselemz6 Rendszer (SZER) adatallomanyanak
elemzése a 2014. aprilis 1. és 2015. november 30. kozotti
idoszakra vonatkozéan
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Bevezetés

A Fogyatékos Személyek Esélyegyel6ségéért Kézhaszni Nonprofit Kft.
konzorciumi tagként és projektvezetéként részt vett a ,Rehabilitacio - Erték -
Valtozas (REV): Megvaltozott munkaképességl személyek munkaer6-piaci
helyzetének elGsegitése érdekében torténé rendszerszinti képzési és
szolgaltatasfejlesztési modellprogram” cim(i, TAMOP-5.3.8-11/A1-2012-0001
azonositd szamu kiemelt projekt (tovabbiakban: Projekt) megvalositdsaban. A
Projekt célkitlizései koOzott szerepelt az egységes monitoring és értékelési
rendszer létrehozdsa a szakpolitikai dontéshozdk és az Orszagos Foglalkozasi
Rehabilitdcios Mddszertani Kozpont szamara, amely informaciét szolgdltat az
alternativ munkaerd-piaci szolgaltatd szervezetek tevékenységérdl.

A monitoring rendszer elengedhetetlen alapja a megfelel6 tartalmu, mindség(i és
mennyiségl adat felvétele, amely adatok egységes rogzitésére a Projekt
megvaldsitasa el6tt nem allt rendelkezésre kdzponti informatikai rendszer.

A fenti célkitlizések és igények alapjan az FSZK, a Projekt keretében
kifejlesztette a Szolgaltataselemzd Rendszert (tovabbiakban: SZER). A fejlesztés
és tesztelés tobb korben valésult meg, kiemelt hangsulyt fektetve a
felhasznaldbarat kezelésre, a platform fliggetlen mikodtetésre és arra, hogy a
SZER minél jobban képes legyen kiszolgalni a szervezetek szolgaltatasi
folyamatainak egységes dokumentaldsat. A kililonleges és személyes adatok
biztonsaganak szavatoldsa érdekében az FSZK adatvédelmi auditot
kezdeményezett a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal. A
NAIH észrevételei beépitésre keriiltek a SZER fejlesztésébe.

A rendszer élesiizemi atadasara 2014. aprilis 1-én kerilt sor azon - foglalkozasi
rehabilitacié terlletén tevékenykedd - alternativ munkaerd-piaci szolgaltatéd
szervezeteknél, amelyek kozponti koltségvetési és unios forrasbol valdsitjak meg
programjaikat. A SZER (zemeltetésével, fejlesztésével és kozponti

s

Az 5. jelentés célja, hogy a SZER-ben rogzitett, 2014. aprilis 1. és 2015.
november 30. kozotti id6szak adatai alapjan atfogé képet adjon a bevont
allaskeresOkrdl, a vellk kapcsolatban &ll6 munkaltatdékrél, a bejelentett
allasajanlatokrol.

A funkciék meghatarozasakor torekedtliink arra, hogy a SZER képes legyen
kielégiteni minden esetleges késb6bbi igényt is, igy a bel6le kinyerhet6
informacidk koére, tipusa joval szélesebb korl, mint azt e jelentés tikrozi. A SZER
alkalmas az Ujonnan felmeril6 kérdésekre és igényekre valaszt adni
adatbazisanak elemzésével.

Egyuttal fontos hangsulyozni azt is, hogy bar a rendszer funkcionalitdsa és
m(ikodése, valamint az altala el6allithaté indikatorok alapjaul szolgald
modszertan a fejlesztés és a rendszer atvételét megel6z6en teljes korlien
tesztelésre kerilt, az el6re nem feltérképezhet6 m(ikodési anomalidk és az
elképzelttdl eltérd felhasznaloi gyakorlat némi eltérést eredményezhet a SZER-
bdl kinyert informacidokban a valdés adatokhoz képest. Ugyanakkor ez az eltérés
jelentésen nem befolyasolja az 6sszegzett adatok altal kapott képet.



Allaskeres6kre vonatkozo informaciék

Az eddig elkésziilt gyorsjelentésekben folyamatosan bemutatasra keriltek a
Szolgaltatdselemz6 Rendszerben nyilvantartott alldaskeres6kre vonatkozo
informacidk.

Jelen anyagban az 1. szamu diagram a SZER rendszerben 2014.04.01. és
2015.11.30. koOzott rogzitett, szolgdltatdsba vont alldskeresék szamanak
alakuldsat mutatja be. A szolgdltatédsba bevont allaskeres6k szama a vizsgalt
id6szakban folyamatos novekedést mutat.

2014 3aprilisdig 3365 f6 kerllt bevonasra, ez a szam 2015 novemberéig
meghaladta a 17525 fot. A bevont a&lldskeres6k szdmanak novekedése
orszagosan az alabbiak szerint alakult:

— 2014.04-06. ho kozott 2547 fovel,

— 2014.06.-08. hé kozott 1931 fovel,

— 2014.08.-10. hé kozott 1823 fovel,

— 2014.10.-12. hé kozott 1202 fovel,

— 2014.12.-2015.02. ho6 kozott 1312 fovel,

— 2015.02.-04. hé kozott 1140 fovel,

— 2015.04.-06. hé kozott 825 fovel,

— 2015.06.-08. hé kozott 475 fovel,

— 2015.08.-09. hé kozott 2361 fovel,

— 2015.09.-11. ho kozott 544 fével emelkedett a szamuk.

Bevont allaskeresok szamanak alakulasa

2015. november 30.
2015. szeptember 30.
2015. augusztus 31.
2015. junius 30.
2015. aprilis 30.
2015. februar 28.
2014. december 31.
2014. oktdber 31.
2014. augusztus 31.
2014. junius 30.
2014. aprilis 30.

17525
16981

1. szamu diagram



Az allaskeresOk életkor, nemek és iskolai végzettség szerinti megoszlasat a 2. és
3. szamu diagramok mutatjdk be. Az adatok alapjan megallapithaté, hogy az
allaskeresok tobbsége n6 (55%), a bevont személyek kozil a legtobben az 55-64
év kozotti korosztalyhoz tartoznak (38%), legmagasabb iskolai végzettséget
vizsgalva az Ugyfelek legnagyobb hanyada (29%) szakmunkasképz6 iskolat
végzett.

Allaskeresdk életkor Allaskeres6k nemek
szerinti megoszlasa szerinti megoszlasa
4%

m15-24
11%
25-34
né
55%

W 35-44
W A45-54
m55-64

2. szamu diagramok

Allaskeresok iskolai végzettség szerinti
megoszlasa

\O% 1% m (volt) Foglalkoztatd iskola

3% M (volt) Kisegitd iskola

2%

Altalanos iskola, kevesebb, mint 8

osztaly
Befejezett altalanos iskola

W Erettségi (szakk6zépiskola,
gimndazium)
FGiskola, egyetem

= Nem jart iskolaba
B Specialis szakiskola, készségfejleszté

specialis szakiskola
1 Szakiskola

m Szakmunkasképz§ (érettségi nélkdl)

Technikum

3. szamu diagram



A 4. szamu diagram a 2015.11.30. napjaig szolgaltatasba vont allaskeresék
fogyatékossag/egészségkarosodas szerinti |étszam megoszlasat mutatja.

Az adatok azt mutatjdk, hogy a bevont allaskeres6k kozil kiemelkedd a
mozgasszervi, pszichiatriai és keringési rendszer betegségeivel él6 személyek
szama.

A szamadatok vizsgalatanal érdemes figyelembe venni azt, hogy a halmozott
egészségligyi problémaval rendelkez6 személyek adatainak rogzitése esetén a
rendszer lehet6séget nydjt a szakembereknek ugyanazon személyre
vonatkozdan tobb betegségtipus egyidejl kivalasztasara.

Allaskeresok egészségkarosodas/fogyatékossag
tipusa szerinti megoszlasban
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4, szamu diagram



Munkaltatokra vonatkozo informaciok

A vizsgalt - 2014.04.01. és 2015.11.30. kozotti - idészakban a SZER rendszerbe
3534 munkaltaté és 5912 allasajanlat kerllt rogzitésre, mely kozel 10300
allashelyet jelentett.

Az alldsajanlatok munkaltatdk tipusa szerinti megoszlasat az 5. szamu diagram
mutatja, mely szerint a rendszerben rogzitett alldsajanlatok donté tobbségét a
nyilt munkaerd-piaci munkaltatdk altal kinalt ajanlatok adjak.

Allasajanlatok munkaltaté tipusa
szerinti megoszlasa

=

B Nyilt munkaeré-
piaci munkaltaté

B Akkreditalt
foglalkoztaté

5. szamu diagram

A fent emlitett id6északban rogzitett allasajanlatok munkaltaték mérete szerinti
megoszlasat a 6. szamu diagram mutatja. A rendelkezésre all6 adatok alapjan
elmondhatd, hogy az alldsajanlatokat benyujté munkaltaték nagyobb hanyadban
nagy és kézepes méretliek, kisebb részt képviselnek a kis és micro vallalatok.

Allasajanlatot benyjté munkaltatok
méret szerinti megoszlasa
micro
kis
kozép
nagy
0 500 1000 1500 2000 2500

6. szamu diagram



Az dlldsajanlatok betoltéséhez szilkséges minimalis iskolai végzettségi
elvarasokat a 7. szamu diagram mutatja be.

Az adatokbdl azt lathatjuk, hogy az dllasajanlatok tobb mint felénél (56%) egy-
egy allasajanlat betdltéséhez a befejezett altalanos iskolai végzettség elegendd
volt, 19% esetén viszont ehhez érettségi bizonyitvanyra volt szikség. Az
allasajanlatok 11%-anal a felvételi eljards soran szakmunkas bizonyitvanyt
kértek, mig az ajanlatok 8%-a esetén megpalyazhatta az allast az altaldnos

/&4

iskolanal alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkez6 allaskereso is.

Allasajanlatokhoz sziikséges minimalis iskolai
végzettség

| Altaldnos iskola, kevesebb, mint 8
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7. szamu diagram

Az allashelyek feltédrdsa sordn a szakemberek megkérdezték a munkaltatdkat,
hogy korabban alkalmaztak-e mar megvaltozott munkaképességli munkavallalot.
A kérdésre adott valaszokat a 8. szamu diagram mutatja be.

Foglalkoztatott korabban megvaltozott
munkaképességili személyt

24%
igen

76% nem

8. szamu diagram



Az allaskeresok elhelyezésére vonatkozo informaciok

A 9. szamu diagram a munkaba helyezett Ugyfelek - mely kategdriaba
beletartoznak a barmilyen rovid idejl elhelyezések és a ,sikeresen elhelyezett”,
vagyis az elhelyezés utédan a 4. hdénapot kovetben is dolgozd személyek -
szamanak alakuldsat mutatja a 2014.04.01. és 2015.11.30. kozo6tti idészakban.

Adataink szerint orszagos szinten 2015.11.30. napjaig a szolgaltaté szervezetek
munkatarsai 3383 f6 munkaba helyezését tamogattak.

Munkaba helyezettek szamanak alakulasa
2014.04.-2015.11. ho kozott
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9. szamu diagram

A kovetkezd (10. szamu) diagram a nyilt munkaerd-piacon elhelyezett
allaskeres6k nemek szerinti megoszlasat mutatja be. E szerint 2015.11.30.
napjaig 1880 n6 és 1503 férfi sikeres nyilt munkaerd-piaci munkaba allasat
segitették tevékenységeik altal a szolgaltaték szakemberei.



Sikeres munkaba helyezések
nemek szerinti megoszlasa

1503
1880 férfi

e

né

10. szamu diagram

A sikeres elhelyezések nemek és iskolai végzettség szerinti megoszlasait a 11.
szamu diagram két abraja mutatja be.

Sikeresen munkaba helyezett nék Sikeresen munkaba helyezett
iskolai végzettség szerinti férfiak iskolai végzettség szerinti
megoszlasa megoszlasa
Alapfoku Alapfoku
19%

® Erettségi m Erettségi
erettsegi érettségi

nélkijl Al ki

11. szamu diagram

Az adatokbdl kidertl, hogy a nyilt munkaer6-piacon sikeresen munkaba helyezett
nok kozott kodzel azonos aranyban vannak az alapfoku iskolai végzettséggel
(32%), érettségivel (32%) valamint a kdzépfoku végzettségl, érettségivel nem
rendelkez6 (30%) személyek, mig a fels6foku végzettséggel rendelkezék az
0sszes noi elhelyezett 7%-at teszik ki.

A férfiaknal markansabb eltérés van a szazalékos aranyok kozott. A legtobb
sikeresen munkaba helyezett férfi érettségivel nem rendelkez6 kozépfoku
végzettségl személy (46%). Oket kovetik az érettségivel (28%), majd pedig az
alapfoku végzettséggel rendelkez6k (19%). A sikeresen elhelyezett férfiaknak
19%-a rendelkezik fels6foku végzettséggel.
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A 12. szamu diagram a sikeresen elhelyezett ligyfelek fogyatékossag és betegség
jellege szerinti megoszlasat mutatja. Az adatok alapjan megallapithato, hogy
legnagyobb aranyban a halmozott fogyatékossaggal/egészségkarosodassal
(28%), a mozgasszervi megbetegedéssel (16%) és a pszichiatriai betegséggel
(14%) valamint a keringési rendszer betegségeivel (11%) érintett személyek
elhelyezése valdsult meg.

Sikeresen munkaba helyezett személyek fogyatékossag és
betegség jellege szerinti megoszlasa
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12. szamu diagram
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